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Verfahren und Vorrichtung zum Erstellen einer Postsendung 



Beschreibung : 



5 



Technisches Gebiet 



Die Erfindung betrif ft ein Verfahren zum Erstellen einer 
Postsendung . 

10 Die Erfindung betrifft ferner eine fur die Durchfuhrung des 
Verfahrens geeignete Vorrichtung. 



15 Ein gattungsgemaSes Verfahren ist aus der internationalen 

Patentanmeldung mit der Verof f entlichungsnummer WO 02/37425 
Al bekannt. Diese Druckschrift offenbart ein Verfahren zum 
Versehen von Postsendungen mit Frankierungsvermerken, wobei 
in einem ersten Computer Sendungsdaten erfasst und wobei die 

2 0 Sendungsdaten in einem zweiten Computer bearbeitet werden. 

Hierbei erzeugt der zweite Computer in Abhangigkeit von den 
Sendungsdaten fur jede einzelne der Postsendungen individu- 
alisierte Daten. Die individualisierten Daten werden dabei in 
Frankiervermerke eingebracht, deren Druck der erste Computer 

25 steuert . 

Die deutsche Of f enlegungsschrif t DE 102 11 728 Al offenbart 
ein Verfahren und eine Vorrichtung zur Kommissionierung von 
Waren. Hierbei werden Kommissionierbehalter rechnergesteuert 
30 zu Kommissionierbereichen transportiert, wobei eine Lagerver- 
waltungssteuereinheit Auf tragsdaten an einen Materialfluss- 
steuerungsrechner ubermittelt und der Materialf luss- 
steuerungsrechner Fahrziele der Kommissionierbehalter derart 
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steuert, dass die Kommissionierbehalter in Kommissionier- 
bereiche transportiert werden, in denen sich zu kommissionie- 
rende War en befinden. 

5 Die internationale Pat entanme Idling mit der Verof f entlichungs- 
nummer WO 00/34899 Al offenbart ein automatisiertes Auktions- 
verfahren. Bei diesem Aukt ions verfa.hr en werden Bietinf orma- 
tionen von Bietern automat isiert miteinander verglichen, 
wobei der maximale von den Bietern gebotene Preis ermittelt 
10 wird. 

Darstellung der Erfindung 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein gattungsgemafces 
15 Verfahren so weiter zu entwickeln, dass eine Bereitstellung 
von Waren in die Postsendungen erfolgen kann. 

/ 

Erf indungsgemafc wird diese Aufgabe in Verbindung mit dem 
Oberbegriff des Patent sanspruchs 1 durch folgende Schritte 
20 gelost: 

Empfangen von elektronischen Bestelldaten; 

Separierung der Bestelldaten in Adressinf ormationen 
25 eines Empf angers sowie einen Warenidentif ikationscode; 

Bereitstellung der Adressinf ortnation in einer mit der 
Ware verknupfbaren Form; 

3 0 - Verknupfung der Waren mit der Adressinf ormat ion und 

Einlieferung der mit der Adressinf ormat ion verknupften 
Ware als Postsendung. 
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Es ist zweckmaSig, das Verfahren so durclizuf uhren, dass der 
Warenidentif ikationscode an eine Lagervexwaltungssteuer- 
einheit ubermittelt wird. 

5 

Eine besonders bevorzugte Ausfuhrungsf ortn der Erf indung 
zeichnet sich dadurch aus, dass unter Be rucks ichtigung der 
Adressinf ormationen des Empfangers ein Frankierungsvermerk 
erzeugt wird. 

10 

Der Begriff "Frankierungsvermerk" ist in keiner Weise ein- 
schrankend zu verstehen. Er umfasst erf ixidungsgemafc sowohl 
bekannte Freimachungsarten als auch andezre eine Weiterbe- 
forderung der Postsendungen ermoglichende bzw. ein Entgelt 
15 fur den Versand der Postsendung nachweisende Vermerke. Ins- 
besondere umfasst der Begriff "Frankierungsvermerk" somit 
auch Einlief erungsscheine fur Postsendungen. 

Ferner ist es zweckmafiig, dass die Bestelldaten in einem 
2 0 Transaktionsrechner gespeichert werden. 

Diese Aus fuhrungs form der Erf indung ermoglicht einen noch 
flexibleren Einsatz des Verfahrens und eine noch weiter- 
gehende Erhohung des Automatisierungsgrac3.es. 

25 

Eine besonders bevorzugte Ausfuhrungsf orm hiervon zeichnet 
sich dadurch aus, dass der Transaktionsrechner einen 
automatisierten Abgleich zwischen einem Bestand an Waren und 
einer oder mehreren vorliegenden Bestellumgen durchf uhrt . 

30 

Ferner ist es zweckmaSig, dass die Lagerverwaltungssteuer- 
einheit die Auf tragsdaten an einem Mater±alf lusssteuerungs- 
rechner ubermittelt, und dass der Material f lusssteuerungs- 
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rechner einen Materialf luss derart steuert, dass die Ware 
und/oder weitere Waren in Kommissionierbehalter und/oder 
unmittelbar in ein fur einen Versand als Postsendung vorge- 
sehenes Transportbehaltnis eingebracht werden. 

5 

Eine gleichfalls vorteilhafte Ausf uhmngsf orm der Erfindung 
wird dadurch erreicht, dass der Transaktionsrechner ein auto- 
matisiertes Auktionsverf ahren steuert. 

Ferner ist es vorteilhaft, das Verfahren so durchzuf iihren, 
dass der Transaktionsrechner einem Computer eines Waren zur 
Versteigerung anbietenden Verkaufers die Adressinf ormationen 
des Kunden, der das hochste Gebot in ciem Auktionsverf ahren 
abgab, automatisiert ubermittelt . 

Eine Kombination zwischen dem Frankierungsvermerk und den 
Adressangaben ist besonders vorteilhaft. 

Insbesondere ist es zweckmaSig, die Frankierungsinformation 
20 so zu erzeugen, wie dies in den deutschen Patentschrif ten 
DE 100 20 561 C2, DE 100 20 563 C2 und DE 100 20 566 C2 
of f enbart ist . 

Die in diesen Patentschrif ten dargestellte Einbringung von 
25 Adressinf ormationen eines Empf angers tiat mehrfache Vorteile. 
Beispielsweise ist es hierdurch moglich, die 
Falschungssicherheit der Frankierungsvermerke zu 
gewahrleisten und die Echtheit der Frankierungsvermerke 
automatisiert zu uberprufen. 

30 

Eine bevorzugte Ausfuhrungsform der Eirf indung betrifft ein 
System und ein Verfahren zur Frankiemng von Brief sendungen 
und Paketen, wobei das . Frankiersystem mit einem Warenwirt- 
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schaf tssystem verbunden ist, in dem Versandstatus- und 
Adressinf ormationen hinterlegt sind. 

Gemafi einer besonders bevorzugten Ausfuh. rungs form der Erfin- 
5 dung werden das System und das Verfahrerx so ausgestattet , 
dass die Frankierung oder Frachtkennzeichnung der Sendung 
durch den Kaufer einer Ware gesteuert wxrd, der mit dem 
Empf anger der die Waren ganz oder teilweise erhaltenden 
Sendung identisch ist oder diesen bestiirant. 

10 

In einer besonders bevorzugten Aus fuhrungsform der Erf indung 
werden Frankiersysteme eingesetzt, die gleichzeitig als 
Adressiersysteme benutzt werden. So konnen durch eine 
Kopplung an ein Adress- oder Warenwirtschaftssystem Adress- 
15 inf ormationen an das Frankiersystem ubergeben werden, die 
beispielsweise in einem geme ins amen Drue kvorgang mit der 
Frankierung ausgedruckt werden. 

Erfordert die Frankierung die Einbezietnang von Elementen der 
20 Empf angeradresse, wie dies z.B. bei digltalen Frankierungs- 
arten wie der PC- Frankierung der Fall ist, so konnen die 
erf orderlichen Adresselemente durch Kopplung an das Fran- 
kiersystem ubergeben werden. 

25 Wird von Post- oder Logistikunternehmen eine Vorsortierung 
der zur Beforderung eingelief erten Sendungen gefordert oder 
honoriert, so ist diese bei Kopplung ein.es Warenwi rt schaf ts- 
systems an ein Frankiersystem durch Ruck,griff auf sortier- 
relevante Adress- (z. B. PLZ) und Sendungsinf ormationen (z.B. 

30 Abmessungen / Gewicht) realisierbar . 

Mit der Einfuhrung digitaler Frankierverfahren, wie etwa der 
PC -Frankierung (2001) oder der digitalen Absenderf reistempe- 
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lung (2003) , werden neue Moglichkeiten der System- und 
Prozessintegration eroffnet. 

Ferner ist eine Kombination der Erfindung mit anderen digi- 
5 talen Frankierungsverf ahren moglich. Die nachf olgende Dar- 
stellung anhand der besonders bevorzugten PC-Frankierung ist 
lediglich beispielhaft zu verstehen. 

Diese Darstellung ist auch auf andere digitale 
10 Freimachungsverf ahren entsprechend anwendbar. 

Dabei sind diejenigen digitalen Frankierverfahren, bei denen 
Informationen uber die Empf angeradresse in den Frankier- 
vermerk eingebracht werden, besonders voarteilhaf t , obwohl 
15 grundsatzlich auch andere digitale Frank ierverf ahren 
eingesetzt werden konnen. 

Die PC-Frankierung ermoglicht zum Beispiel, den Frankier- und 
Adressierprozess zusammenzuf uhren . Zum einen besteht die vor- 

20 teilhafte Moglichkeit, Frankierung und Adressierung in einetn 
Schritt durchzufuhren und somit den separaten Prozessschritt 
der Aufbringung einer Frankierung z.B. in Form der Freistem- 
pelung Oder des Aufklebens einer Brief marke einzusparen. 
Daruber hinaus wird die gemeinsame Frankierung und Adressie- 

25 rung durch ein Computer system dafur genutzt, dass Teile der 
Anschrift zur Erhohung der Frankiersichertrheit in die Fran- 
kierung ubernommen werden. Bei der PC-Frankierung werden bei- 
spielsweise die Postleitzahl und sechs Buchstaben oder Zahlen 
aus StraiSe, Hausnummer oder Postfach in den maschinenlesbaren 

3 0 Matrixcode der Frankierung ubernommen. Dxirch eine krypto- 

graphische Absicherung der Dateninhalte des maschinenlesbaren 
Matrixcodes konnen die enthaltenen Angaben im Rahmen der 
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postalischen Entgeltsicherung zur Priifung der Echtheit der 
Frankierung herangezogen werden. 

Bei einer besonders zweckmafcigen Ausgest altung der Erfindung 
5 fuhrt der Einsatz der PC -Frankierung zu erheblicher Prozess- 
optimierung, wenn der autonome Frankierprozess z.B. in einer 
Poststelle entfallt. Werden namlich die Moglichkeiten der 
Systemintegration genutzt und Sendungen oder Schreiben bei 
der computergestutzten Erstellung unmittelbar in einem 
10 Schritt mitf rankiert , so entfallt die Notwendigkeit einer 
eigenen Poststelle fur ausgehende Post. 

Das Beispiel der PC- Frankierung ist geeignet, eine besonders 
vorteilhafte Systemintegration zu realisieren. Werden namlich 
15 die bei der computergestutzten Erstellung der Sendung oder 
Schreiben erf orderlichen Adressinf ormationen des Empf angers 
nicht manuell fiber ein textverarbeitendes System eingegeben, 
sondern aus einem elektronischen Adressb-uch entnommen, so 
kann im Falle von Einzelsendungen durch das Zusammenwirken 

2 0 von Textverarbeitung, Adressbuch und Frankiersystem eine 

deutliche Prozessvereinf achung erzielt werden. Im Falle der 
Erstellung von Serienbrief en auf der Basis von Adressinf orma- 
tionen aus einer elektronischen Adressliste konnen sogar 
Serienf rankierungen durchgefuhrt werden. 

25 

Falls das Frankiersystem an ein sendungserstellendes System 
wie etwa ein Warenwirtschaf tssystem mit z.B. Angebots- oder 
Rechnungserstellungsmodul gekoppelt ist, konnen Frankierungen 
unmittelbar aus dem Warenwirtschaf tssyst em heraus erzeugt 

3 0 werden, indem beim Ausdruck von Sendungen die erf orderlichen 

Adressinf ormationen an die gleichzeitig erstellte Frankierung 
ubergeben werden. 



WO 2005/034043 



8 



PCT/EP2004/010400 



Am Beispiel der PC-Frankierung zeigt sich, ciass die Integra- 
tion der Frankierung in einen umfangreicheren Sendungserstel- 
lungsprozess zwar die Autonomie der klassischen Frankierung 
aufhebt, durch seine Einbettung in einen gro&eren Prozess 
5 jedoch ubergreif ende Vorteile bietet . Insbesondere durch die 
mittelbare Kopplung des Frankiersystems uberr ein textverar- 
beitendes System an eine Adressdatenbank oder durch die 
unmittelbare Kopplung des Frankiersystems an ein Warenwirt- 
schaf tssystem entstehen erhebliche Prozessvorteile. 

10 

Im Zuge der zunehmenden Integration von Systemen zur Sen- 
dungserstellung, Warenbewirtschaf tung , Frankierung sowie 
weiteren Systemen von Zulieferern und Endkunden findet der- 
zeit eine Entwicklung statt, die die Autonomie des Frankier- 
15 prozesses in bestimmten Bereichen aufhebt und in den Prozess 
der Sendungserstellung einbettet. 

Die Einbettung der Frankierung hat zur Folg«a, dass die Fran- 
kierung zu einem vom Warenwirtschaf tssystem des Absenders 
20 gesteuerten Modul wird. In Software realisiert bedeutet dies, 
dass die Prozedur des Frankierens mit Ubergabe erf order licher 
Parameter vom Warenwirtschaf tssystem aufgerufen und das 
Ergebnis der Frankierung vom Warenwirtschaf tssystem empfangen 
und verarbeitet wird. Dadurch dass die gesarnte Steuerung vom 

2 5 Warenwirtschaf tssystem durchgefuhrt wird, entfallt im Rahmen 

der Frankierung haufig auch der eigentliche Druckvorgang der 
Aufbringung des Frankiervermerks . Dieser wirrrd bei Losungen 
wie der PC-Frankierung oder DV- Frankierung als Datensatz im 
Frankiermodul generiert und an das Warenwirtschaf tssystem 

3 0 zuruckgemeldet . Erst das Warenwirtschaf tssystem steuert ggf . 

nur in einem Druckvorgang den gemeinsamen Ausdruck des 
eigentlichen Schreibens, den Aufdruck der Ernpf angeradresse 
und den Aufdruck des Frankiervermerks . 
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Bei den Parameters die vom Warenwirtschaf tssystem zum Fran- 
kiermodul ubergeben werden, handelt es sich je nach Frankier- 
art urn Inf ormationen, die in einen in Klarschrift lesbaren 
5 und/oder in einen maschinenlesbaren Teil des Frankiervermerks 
einfliefien oder aus denen die benotigten Informationen 
gewonnen we r den konnen. So sind beispielsweise zum einen 
Verfahren bekannt, bei denen das Warenwirtschaf tssystem einen 
der wichtigsten Parameter einer Frankierung, den 
10 Frankierwert, vorgibt und an das Frankiermodul ubergibt . Zum 
anderen existieren auch "intelligente" Frankiermodule, die 
aufgrund von ubergebenen Sendungsparametera wie Abmessungen 
und Gewicht den Frankierwert der Sendung selbst ermitteln. 

15 Eine weitere Eigenart rnoderner digitaler Frankiersysteme wie 
der PC- Frankierung, der DV- Frankierung una der digit alen 
Absenderfreistempelung ist, dass nicht-postalische Infor- 
mationen ublicherweise in den maschinenlesbaren Anteil eines 
Frankiervermerks ubernommen werden konnen. Diese nichtposta- 

20 lischen Daten konnen genutzt werden, um beispielsweise beim 
Versender Sortierinf ormationen in den Frankiervermerk einzu- 
fugen, die es dem Versender erlauben, die Sendung auch im 
geschlossenen Zustand nach Fertigstellung und Frankierung der 
Sendung durch Auslesen des maschinenlesbaren Frankiemngs- 

25 vermerks "wiederzuerkennen" und geeignet zu sortieren und 
einzulief ern. Eine weitere Nutzung der nicht-postalischen 
Daten kann darin bestehen, solche Informationen einzubetten, 
die es dem Absender beispielsweise im Falle der Unzustell- 
barkeit erlauben, geeignete Schritte ohne Offnen der 

3 0 retournierten Sendung einzuleiten. 

Alle Prozesse der Frankierung - unabhangig davon, ob die 
Frankierung in traditioneller Weise autonom erstellt wird 
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10 

oder ob sie im Zuge der Systemintegration in einen uber- 
greifenden Prozess der Sendungserstellung eincjebettet ist - 
zeichnen sich dadurch aus, dass es sich urn lineare Prozesse 
handelt, die beim Absender einer Sendung beginnen und beim 
5 Empf anger der Sendung enden. Diese Tatsache ist deshalb von 
Bedeutung, weil gerade im Umfeld der elektron±schen System- 
integration neue Moglichkeiten bestehen, geschlossene Ring- 
prozesse abzubilden. 

10 Ringprozesse zeichnen sich dadurch aus, dass cler Ausloser 

eines Prozesses auch derjenige ist, den das Eirgebnis des Pro- 
zesses malSgeblich betrifft. Die elektronische Abbildung von 
Ringprozessen wurde durch die Vernetzung von Systemen unter- 
schiedlicher Akteure moglich. Insbesondere das Aufkommen des 

15 Internets beforderte die Moglichkeit der techraisch. einfachen 
und durchgangigen Vernetzung zwischen Zentral systemen 
(Servern) und einer grofien Anzahl von Kundensystemen (i.d.R. 
Clients) . 

2 0 Eine besonders fur die Durchfuhrung des Verfahirens geeignete 
erf indungsgemafce Vorrichtung zeichnet sich duarch die Kombi- 
nation folgender Merkraale aus: 

Ein Mittel zum Empfangen einer Adressinformation und 
25 eines eine Ware identif izierenden War enideat i f i ka - 

tionscodes; 

i 

ein Mittel zum Speichern der Adressinf ortnation und 
des Warenidentif ikationscodes ; 

30 

ein Mittel zum Verknupfen der Waren mit der Adress- 
information und 
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ein Mittel zur Verknupfung der Ware mit der Adress- 
inf ormation. 

Eine besonders bevorzugte Aus fuhrungs form dieser Vorrichtung 
5 zeichnet sich dadurch aus, dass das Mittel zam Verknupfen der 
Waren mit der Adressinf ormation ein Drucker ist. 

Eine weitere gleichfalls vorteilhafte Ausf uhirungsf orm der 
Vorrichtung ist so gestaltet, dass das Mittel. zum Verknupfen 
10 der Waren mit der Adressinf ormation ein Sender ist, der so 

beschaffen ist, dass er die Adressinf ormationen einem mit der 
Ware verbindbaren Transponder ubermitteln kann. 

Die mit der Ware verbindbaren Transponder konnen verschiedene 
15 Gestalt haben. Insbesondere eignen sich hierzu miniaturisier- 
bare Transponder. Derartige Transponder stellen vorzugsweise 
einfach herstellbare elektronische Schaltungen mit einer 
Sende- und/oder Empf angseinheit dar. In besonders 
zweckmalSigen Ausf uhrungsf ormen weisen diese Transponder keine 
20 eigene Energieversorgung auf , sondern werden durch 

kurzfristige Energiezuf uhr - insbesondere in der Form von 
elektromagnetischer Strahlung - aktiviert. 

Weitere Vorteile, Besonderheiten und zweckmaiSige Weiterbil- 
25 dungen der Erf indung ergeben sich aus den Unteranspruchen und 
der nachfolgenden Darstellung bevorzugter Aus f uhrungsbei - 
spiele anhand der Abb il dungen. 

Von den Zeichnungen zeigt 

30 

Fig. 1: Ein Ablauf diagramm einer Sendungserstellung mit 
einem separaten Frankierungsschritt ; 
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Fig. 2: ein Blockdiagramm eines erf indungsgemafeen Verfah- 
rens mit einem in die Erstellung unci Adressierung 
der Postsendung integrierten Frankierungsschritt ; 



5 Fig. 3: ein Grundprinzip eines erf indungsgernaS eingesetzten 
Ringprozesses ; 

Fig. 4: eine Prinzipdarstellung einer Weiteirbildung des in 
Fig. 3 dargestellten Ringprozesses zu verketteten 
10 Ringprozessen. 



In besonders bevorzugten Beispielen zeichnen sich die Ring- 
prozesse dadurch aus, dass der erste Prozessschritt z. B. vom 
Kunden eines Online-Shops, vom Interessenten einer Immobilie 

15 oder vom Interessenten einer zu versteigernden Ware ausgeht . 

Anders als bei traditionellen Geschaf tsmodellen ist es so ein 
Kunde oder Interessent, der einen elektronisclien Prozess 
anstofit, der unmittelbare Auswirkungen auf das elektronische 
Verwaltungssystem eines Anbieters hat. Ohne Mltwirkung des 

20 Anbieters hinterlegt ein Kunde seine vollstandigen Stammdaten 
im Verwaltungssystem des Anbieters, bekundet Kauf interesse 
oder bietet bei einer Auktion. 

Durch die Systemintegration des Systems des Kionden (Client) 
25 und des Systems des Anbieters (Server) steuert letztlich der 
Kunde das Warenwirtschafts system eines Anbieters, von dem er 
Leistungen erwartet . Werden diese Leistungen schliefelich 
durch den Anbieter erbracht und gibt der Anbieter dem Kunden 
auch eine elektronische Meldung hieruber, so schliefit sich 
30 der als Ringprozess bezeichnete Kreis. Die nachfolgende 
Abbildung zeigt einen derartigen Ringprozess. 
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Ringprozesse dieser Art werden auch als "Order - to- Delivery" - 
Prozesse bezeichnet, weil vom kundenseitig initiierten 
Prozessbeginn (Auftrag, Order) bis hin zur Erfullu_ng der 
Leistung (Auslief erung, Delivery) eine ununterbrochene 
5 elektronische (Ring-) Prozesskette besteht. Elektronische 

Order-to-Delivery-Ringprozesse sind heute bereits In vielen 
groSen Handelsorganisationen ublich, um seitens de s Handels 
einen Nachschub von Waren beim Hersteller zu bestellen. 

10 Handelt es sich beim Besteller nicht um einen Endkixinden, 
sondern um einen Handler, so ist es ublich, dass nxcht 
Client-Systeme des Handlers mit Server- Systemen des Her- 
stellers oder GroShandlers interagieren, sondern dass auf 
beiden Seiten Warenwirtschaf tssysteme zum Einsatz kommen. Das 

15 Warenwirtschaftssystem initiiert in diesem Fall einen Ring- 
prozess der Bestellung von Ware beim Hersteller oder GroJS- 
handler und bekommt bei Auslief erung der Ware den Liefer- 
status ebenfalls elektronisch ubermittelt . 

20 Hierdurch ergibt sich die Moglichkeit der Verkettuxig von 

Ringprozessen, die bei vielen Untemehmensgruppen xind Han- 
delsorganisationen derzeit in der Einfuhrung sind. Ein Kuiide 
kann beispielsweise einen ersten Ringprozess starten, indetn 
er auf einem System eines Anbieters oder Handlers eine 

25 Bestellung eingibt und ggf. einen Lief erstatus zuruckerhalt . 
Dieses System des Handlers /Anbieters wiederum bestellt die 
Ware in einem zweiten elektronischen Ringprozess beim System 
des Grofchandlers, welches dann ggf. einen dritten Ringprozess 
zur Bestellung beim Hersteller erof f net . 

30 

Eine besonders bevorzugte Ausf uhrungsf orm der Erfindung 
zeichnet sich dadurch aus, dass Frankierungen im Sinne eines 
elektronisch abgebildeten Ringprozesses vom Empfanger einer 
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Sendung oder angestoSen und/oder gesteuert werden. Hierdurch 
sind Effekte der Prozessoptimierung auch auf den Bereich der 
Frankierung anwendbar. 

5 ZweckmaSigerweise wird das Verfahren so durchgef uhrt , dass 
die Steuerung uber ein Warenwirtschaf tssystem erf olgt . 

Dabei ist vorteilhaft, dass zur Steuerung der in dem Waren- 
wirtschaf tssystem gefuhrte Versandstatus verwertet und aktua- 
10 lisiert wird. 

ZweckmaSigerweise wird das Verfahren so durchgef uhrt , dass 
das den Frankierprozess auslosende System des Empf angers, das 
Warenwirtschaf tssystem des Anbieters und das Frankiersystem 
15 zum elektronischen Datenaustausch miteinander viber Datennetze 
verbunden werden. 

Es ist zweckma&ig, dass der Empf anger einer Sendung die 
Frankierung steuert, indem er den gewunschten Postdienst- 
20 leister oder die gewunschte Postdienstleistung festlegt. 

Dabei ist vorteilhaft, dass das Frankiersystem dem Empf anger 
in Interaktion wahlbare Alternativen bezuglich des Post- 
dienstleisters oder der Postdienstleistung anbietet. 

25 

Es ist zweckmaSig, dass der Empf anger einer Sendung die Fran- 
kierung steuert, indem er postalische und empf angerbezogene 
Angaben an das Frankiersystem ubermittelt. 

3 0 Dabei ist vorteilhaft, dass das Frankiersystem die Vollstan- 
digkeit und Richtigkeit der postalischen und empf angerbezo- 
genen Angaben feststellt und das Ergebnis dem Empfanger uber- 
mittelt . 
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Es ist zweckrnaSig, class der Empf anger einer Sendung c3.ie 
Frankierung steuert, indem er die Frankierung auslost oder 
bevollmachtigt . 

5 

Eine vorteilhafte Ausf uhrungsf orra des Verfahrens und eine 
bevorzugte Ausgestaltung des Systems zeichnen sich dadurch 
aus, dass das Frankiersystem asynchron unter Verwendung des 
zwischengeschalteten Warenwirtschaf tssystetns als Puffer 
10 arbeitet. 

Es ist zweckmafcig, dass das Frankiersystem die Durchf uhrung 
der Frankierung dent Empf anger mitteilt. 

15 Es ist vorteilhaft, dass im Rahmen der Frankierung anfallende 
Frankierwerte im Warenwirtschaf tssystem kontiert und ver- 
arbeitet werden. 

Weitere Vorzuge und zweckmafiige Besonderheiten der Exrf in- 

2 0 dungen ergeben sich aus den Unteranspruchen und der nach- 

folgenden Darstellung bevorzugter Ausfuhrungsbeispiele . 

In einer besonders bevorzugten Ausf uhrungsf orra der Earf indung 
konnen Kunden eines Online -Auktionshauses die Waren erstei- 
25 gem, die Frankierung beim Versender dieser Waren unmittelbar 
steuern oder beeinf lussen. 

Hierzu wird das als Aukt ions system ausgepragte Warenwirt- 
schafts- und Verwaltungssystem des Online-Auktionshauses mit 

3 0 dem Frankiersystem des Versenders verbunden. Frankiearrele- 

vante Inf ormationen konnen vom Kunden eingegeben und ausge- 
wahlt werden. Gewahlte Frank i e rungen werden aktiviert und im 
Aukt ions system f inanztechnisch berucksichtigt . 
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Fur den Versender der Waren hat diese Integration zur Folge, 
dass Frankierungen zusammen mit Adressetiketten oder adres- 
sierten Anschreiben/Rechnungen erstellt werden konnen, ohne 
dass Frankierungen durch den Versender eigens festgelegt 
5 werden muss ten. Diese Ubernahme von Frankiertatigkeiten durch 
den Empfanger vereinfacht und beschleunigt den Versende- 
prozess . 

Die dargestellten Ausf uhrungsbeispiele der Erfindung sind 
10 lediglich beispielhaft zu verstehen und zeigen die verschie- 
denen Einsatzmoglichkeiten erf indungsgemaS eingesetzter 
Datenverknupf ungen . 



15 
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Patent anspruche : 

1. Verfahren zum Erstellen einer Postsendung, wobei in einer 
5 Auftragskomponente Auf tragsdaten fur eine zu druckende 

und/oder zu versendende Postsendung erzeugt werden, 
gekennzeichnet durch, 
folgende Schritte: 

10 - Etnpfangen von elektronischen Bestelldaten; 

- Separierung der Bestelldaten in Adressinformationen 
eines Empfangers sowie einen eine Ware identif izie- 
renden Warenidentif ikationscode ; 

15 

- Bereitstellung der Adressinf ormation in einer mit der 
Ware verknupf baren Form; 

- Verknupf ung der Waren mit der Adressinf ormation und 

20 

- Einlieferung der mit der Adressinf ormation verknupf ten 
Ware als Postsendung. 

2 . Verfahren nach Anspruch 1 , 
25 dadurch gekennzeichnet, 

dass unter Berucksichtigung der Adressinformationen des 
Empfangers ein Franki emngs vermerk erzeugt ward . 



3 0 3. Verfahren nach einem oder beiden der Anspructie 1 oder 2, 
dadurch gekennzeichnet , 
dass die Bestelldaten in einem Transaktionsrechner 
gespeichert werden. 
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4 . Verf ahren nach Anspruch 3 , 

dadurch gekennzeichnet, 
dass der Transaktionsrechner einen automatisiert en 
5 Abgleich zwischen einem Bestand an Waren und eiaer 

Bestellung oder mehreren vorliegenden Bestellung-en 
durchf uhrt . 



5. Verf ahren nach einem oder beiden der Anspruche 3 oder 4, 
10 dadurch gekennzeichnet, 

dass eine Lagerverwaltungssteuereinheit die Auf t ragsdaten 
an einem Materialf lusssteuerungsrechner ubermitt elt, und 
dass der Materialf lusssteuerungsrechner einen Ma_terial- 
fluss derart steuert, dass die Ware und/ oder wei tere 
15 Waren in Kommissionierbehalter und/oder unmittelbar in 

ein fur einen Versand als Postsendung vorgesehen.es Trans - 
portbehaltnis eingebracht werden. 

6. Verf ahren nach einem oder mehreren der Anspructie 3 bis 5, 
20 dadurch gekennzeichnet, 

dass der Transaktionsrechner ein automatisiertes Auk- 
tionsverf ahren steuert . 



7. Verf ahren nach Anspruch 6, 
25 dadurch gekennzeichnet, 

dass Transaktionsrechner einem Computer eines Waren zur 
Versteigerung anbietenden Verkaufers die Adressinforma- 
tionen des Kunden, der das hochste Gebot in dem 
Auktionsverf ahren abgab, automatisiert ubermitte It . 

30 

8. Verf ahren nach einem oder mehreren der vorangeg angenen 
Anspruche , 

dadurch gekennzeichnet, 
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dass ein Frankierungsvermerk fur die Postsendung automa- 
tisiert erzeugt wird. 

9. Verfahren nach Anspruch 8, 
5 dadurch gekennzeichnet, 

dass die Erzeugung des Frankierungsveirrmerks durch die 
Lagerverwaltungssteuereinheit gesteueurt wird, 

Verfahren nach Anspruch 8, 

dadurch gekennzeichnet, 

dass die Erzeugung des Frankierungsvermerks durch einen 
Computer des Empf angers gesteuert wircL. 

Verfahren nach einem oder mehreren der Anspriiche 8 bis 
10, 

dadurch gekennzeichnet , 

dass die Durchfuhrung der Frankierung deni Empf anger mit- 
geteilt wird. 

20 12. Vorrichtung zum Erstellen einer Postsendung, 
gekennzeichnet durch 
die Kombination folgender Merkmale : 

- Ein Mittel zum Empfangen einer Adressinf ormation und 
25 eines eine Ware identif izierenden Warenidentif ika- 

tionscodes ; 

- ein Mittel zum Speichern der Adressinf ormation und 
des Warenidentif ikationscodes ; 

3 0 - ein Mittel zum Verknupfen der Waren mit der Adress- 

inf ormation und 

- ein Mittel zur Verknupfung der Ware mit der Adress- 



10. 

10 



11. 

15 
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information . 

13. Vorrichtung nach Anspruch 12, 

dadurch. gekennzeiohnet, 

dass das Mittel zum Verknupfen der Waren mit der Adress- 

information ein Drucker ist. 

14 . Vorrichtung nach Anspruch 12 , 

dadurch gekennzeichnet, 

dass das Mittel zum Verknupfen der Waren mit der Adress- 
information ein Sender ist, der so beschaffen ist, dass 
er die Adressinf ormationen einem mdLt der Ware verbind- 
baren Transponder ubermitteln kann. 
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Figur 1 : 
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Figur 2 
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Figur 3 : 
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Figur 4 : 
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